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Jerzy Wisniewski

Kuratorium Oswiaty w Gdansku

SPRAWOZDANIE ZWIZYTY STUDYJNEJ W ANGLII
w dniach 10.03.2013 — 16.03.2013
I. Cele wizyty: poznanie zasad funkcjonowania systemu edukacji i nadzoru pedagogicznego
w Anglii.
I1. Przebieg wizyty
Pierwszy dzien (10.03.2013 r.)- Przyjazd do Reading. Spotkanie organizacyjne.

Omowienie celow wizyty studyjnej.

Drugi dzien (11.03.2013 r.) — Wizyta w szkole Maidem Erlegh School w Reading.

Do szkoty uczgszcza okoto 1900 ucznidéw. Pracuje w niej 130 nauczycieli. Ostatnia
ewaluacja odbyta si¢ w 2007 roku na wniosek szkoly. Szkota chciata uzyska¢ m.in.
potwierdzenie sluszno$ci wynikow wiasnych badan nad efektami pracy. W jej wyniku szkota
uzyskata ocen¢ wzorowa. Koszty ewaluacji zewnetrznej poniosta szkota.

Wspomniana ewaluacja zostala zapowiedziana telefonicznie na dzien przed jej
rozpoczeciem. Dyrektor otrzymat liste¢ dokumentow, ktore byt zobowiazany przygotowaé do
na czas ewaluacji. Przed rozpoczgciem badan w szkole rodzice zostali poinformowani droga
elektroniczng o mozliwosci wypetnienia ankiety on-line.

Podczas ewaluacji, trwajacej 3 dni, zespdt inspektorow skoncentrowal si¢ na:
obserwacji lekcji, rozmowach z uczniami, sprawdzeniu postepoOw uczniéw, np. z zakresu
czytania ze zrozumieniem, analizie prawidlowosci oceniania prac pisemnych przez
nauczycieli. Zebratl takze informacje dotyczace zarzadzania szkota przez dyrektora, m.in. z
zakresu podejmowanych przez niego dziatan majacych na celu utrzymanie wysokiego
poziomu nauczania, zarzadzania rozwojem zawodowym nauczycieli, zapewniania
bezpieczenstwa dzieciom. Przeprowadzone byly takZze rozmowy z rodzicami i
przedstawicielami wiadz lokalnych.

Po przeprowadzonej ewaluacji lider zespolu inspektoréw, przedstawit ustny raport

w obecnosci dyrektora szkoty i o0sob odpowiedzialnych za przygotowanie szkoty do
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ewaluacji. W ciggu 14 dni od zakonczenia badan zostal przygotowany krotki raport (6 stron -
zawierajacy, m.in. rekomendacje) i opublikowany na stronie internetowej Ofsted.

Szkota, aby utrzymaé stwierdzony wysoki poziom pracy podjela szereg dziatan
majacych na celu dobro uczniow. Uwzglednita w tych celach rowniez oczekiwania stawiane
przez instytucje nadzorujaca Ofsted, rodzicow oraz wiadze lokalne. Szkota wysoko oceniona
jest przedmiotem zainteresowania ze strony innych szkot, ktore byly nizej ocenione.
Zainteresowanie to inicjuje mi¢dzy szkotami wspolprace 1 wymiang doswiadczen.

Szkota prowadzi wewngtrzng ewaluacje. Jednym z jej celéw jest gromadzenie
informacji o uczniach i ich problemach. W przypadku, gdy nauczyciel osigga gorsze wyniki
pracy z uczniem moze liczy¢ na pomoc i wsparcie ze strony innych nauczycieli osiggajacych
sukcesy w pracy z uczniami. Jednym ze sposobdw wspotpracy w tym zakresie jest wzajemna
obserwacja prowadzonych lekcji i ich omawianie. Jednak, gdy mimo udzielanej pomocy i
wsparcia, nauczyciel nadal nie rokuje poprawy efektow pracy, procedura przewiduje
mozliwo$¢ rozwigzania umowy o prace.

Praca nauczycieli jest planowana. Kazdy z nich opracowuje plan na caty rok szkolny
zawierajacy cele i zadania jakie zamierza zrealizowa¢ w dazeniu do jak najlepszych wynikow
pracy. Ma to takze $cisty zwigzek z ich rozwojem zawodowym. Realizacja planéw odbywa
si¢ przy S$ciste] wspolpracy zespotowej nauczycieli, koordynowanej i wspieranej przez
dyrektora i tzw. nauczycieli - liderow. Pod koniec roku szkolnego nauczyciele sa rozliczani z
realizacji planéw, osiggnigtych efektow. Nauczyciel pracuje 40 godzin tygodniowo. Przebywa
w tym czasie w szkole, z tego 34 godziny pracuje bezposrednio z uczniami, a 6 godzin
przeznacza na sprawdzanie prac, przygotowanie do zaje¢, itp.

Innym bardzo waznym czynnikiem majacym wptyw na rozwdj szkoty i utrzymanie
wysokiej oceny jej pracy jest ,,Zarzadzanie ryzykiem”. W tym zakresie szkola stara si¢
przewidywa¢ zdarzenia, ktore moga negatywnie wpltynaé na efektywnos$¢ pracy. Po ich
rozpoznaniu wdraza wyprzedzajace dziatania zapobiegajace ewentualnemu pogorszeniu
jakosci pracy szkoty.

Spotkanie informacyjne, ktére prowadzili kolejno: dyrektor, wicedyrektorzy i

dyplomowany inspektor, zakonczyto si¢ zwiedzaniem szkoty. Przewodnikami byli uczniowie.
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Kolejnym punktem dnia byto spotkanie z Trevorem Daviesem na Wydziale Edukacji
Uniwersytetu w Reading, ktory zapoznat nas z system edukacji w Anglii. Na sesji
podsumowujacej pierwszy dzien uczestnicy wizyty podzielili si¢ spostrzezeniami z wizyty w
szkole. Zebrano takze oczekiwania uczestnikow dotyczace kolejnych dni pobytu w Anglii.

Trzeci dzien (12.03.2013 r.) — Wizyta w szkole Highdown School and Sixth Form
Centre w Reading.

Do szkoty uczgszcza okoto 1350 uczniéw. Okoto 1000 w wieku 11-16 lat i 350 w
wieku 17-18 lat. Okoto 10% stanowig uczniowie z dysfunkcjami. Zatrudnionych jest 150
nauczycieli, z czego 60 to tzw. nauczyciele wspomagajacy. Szkota wspodlpracuje z
Uniwersytetem w Reading. Szkota i spoteczenstwo lokalne ma mozliwo$¢ korzystania z
Centrum Sportowego potozonego obok szkoty.

Jak wiekszo§¢ szkol w Anglii i ta wizytowana szkota dokonata zmiany i przyjeta
status akademii. Gléwne powody tej zmiany to lepsze warunki finansowania jej dziatalnosci
dydaktyczno-wychowawczej (bez posrednictwa organdéw wiadzy lokalnej) oraz uzyskanie
wigkszej autonomii, np. szkota nie musi obligatoryjnie realizowa¢ proponowanych przez
panstwo programow nauczania.

Szkota cieszy si¢ dobra opinig w Srodowisku. Jedynym kryterium naboru do szkoty
jest miejsce zamieszkania ucznia, ktoéry nie powinno by¢ oddalone wigcej niz okoto 1 mili.
Zainteresowanie rodzicoOw szkota jest wigksze i niz jej mozliwos$ci lokalowe.

Zarzadzanie szkola odbywa si¢ na czterech poziomach: dyrektor, zastgpcy, asystent
dyrektora, oraz zarzadca finansowy. Funkcjonowanie szkotly jest wspierane przez: personel
sprzatajacy, informatykow, asystentow nauczycieli, pracownikow technicznych, psychologa.

Rzad oczekuje od szkot odpowiedzialnosci za poziom edukacji, a nauczyciele czuja
si¢ odpowiedzialny za rezultaty wlasnej pracy. Nauczyciele organizuja wspdiprace w
zespotach odpowiedzialnych za poszczeg6lne obszary pracy szkoty, np za bezpieczenstwo, za
efekty wychowawcze, za programy nauczania, za planowanie i realizacje procesow nauczania
poszczegbdlnych przedmiotow. W strukturze organizacyjnej szkoly sg takze nauczyciele —
kierownicy, ktorym podlegaja inni nauczyciele, wymagajacy np. wsparcia.

Obecny rzad szuka oszczednosci w finansowaniu szkot i w zwigzku z tym ogranicza

mozliwosci prowadzenia zaje¢ z uczniami w matych grupach. Wdraza jednoczesnie polityke
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ptacowa, ktora uzaleznia wzrost pensji nauczyciela od wynikow jego pracy. W szkole kazdy
nauczyciel planuje swoja prace na kazdy kolejny rok szkolny biorgc pod uwage wyniki
osiggane przez uczniow w poprzednim roku szkolnym. Realizacja planu 1 poziom
osiggnigtych rezultatdéw pracy przez nauczyciela moze stanowi¢ podstawe do podwyzki
pensji, a decyzje w tej sprawie podejmuje dyrektor. Kazdy nauczyciel podlega ocenie pracy w
skali czterostopniowej: wzorowa, dobra, mozna duzo poprawic¢, niedostateczna. Oceny pracy
nauczyciela nie dokonuje dyrektor, a inspektor. Nauczyciel oceniony ponizej oceny dobre;j
moze liczy¢ na wsparcie i pomoc ze strony innych nauczycieli w osigganiu lepszych wynikéw
pracy.

Szkota zostata poddana ewaluacji zewngtrznej przez Ofsted. Podczas wspomnianej
ewaluacji analizie poddano dziatanie wewngtrznego systemu ewaluacji oraz dokonano oceny
poziomu dziatania szkoty w czterech obszarach: zachowanie ucznidw, nauczanie i uczenie
si¢, osiggnigcia uczniow, zarzadzanie szkota.

Po ewaluacji zewnetrznej szkota zgodnie z rekomendacjami podjeta dziatania majace
na celu wdrozenie bardziej innowacyjnych metod nauczania. Wizyta zakonczyla sie¢
zwiedzaniem szkoty.

Czwarty dzien (13.03.2013 r.) — Wizyta w szkole Coombes CE Primary School w
Reading.

Do szkotly uczgszcza 570 uczniow. Sg dwie grupy wiekowe dzieci: 3-7 lat i 8-11 lat.
Potozenie szkoty i jej otoczenie sprzyja edukacji proekologicznej. Dzicki pomystom
nauczycieli otoczenie szkoty dostosowane jest do edukacji najmlodszych dzieci poprzez
kontakt z przyroda.

Szkota trzy lata temu byla oceniona przez Ofsted na ocen¢ niedostateczng ze wzgledu
na brak spelniania wymagan dotyczacych bezpieczenstwa dzieci. Skutkowato to zmiang
dyrektora szkoty, a w konsekwencji zmienito si¢ takze podejécie nauczycieli do ucznia i jego
potrzeb. Poprawita si¢ atmosfera pracy i1 nauki. Szkota dba o dobre relacje z rodzicami, a
rodzice che¢tnie wspotpracuja ze szkota. Dokonana ponownie ewaluacja pracy szkoty przez
wspomniang juz wczesniej instytucje nadzorujaca wykazata poprawe stanu bezpieczenstwa i

szkota uzyskata ocene dobra. Wizyta zakonczylta si¢ zwiedzaniem szkoly i jej otoczenia.
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Piaty dzien (14.03.2013 r.) — Wizyta w Ofsted (Office for Standards in Education,
Children’s Services and Skills) w Londynie.

Spotkanie informacyjne mialo na celu zapoznanie uczestnikow wizyty studyjnej z:
systemem edukacji w Anglii, funkcjonowaniem instytucji nadzorujacej Ofsted, z
podejmowanymi dziataniami na rzecz poprawy pracy szkot oraz wybranymi dokumentami z
ktorymi pracujg inspektorzy. Z przedstawionej statystyki wynika, ze nadzorowi w Anglii
podlegaja:

e 17000 szkot podstawowych — do 11 lat;
e 3200 szkot srednich od 11-16 (18) lat;
e 2400 szkot niezaleznych;

e 1000 szkoét specjalnych.

1. System edukacji w Anglii

The Government (Rzad)

v

Department of Education (Odpowiednik MEN)

l

Local Autorities (Wtadze lokalne)

Maintained Schools Independent Schools

Akademies and free schools

W systemie edukacyjnym Anglii funkcjonujg szkoly finansowane z pieniedzy
publicznych ,,Maintained Schools” za posrednictwem organéw wiladzy lokalnej oraz sg szkoty

niezalezne ,,Independent Schools”, ktore w niewielkim stopniu sg finansowane z pienigdzy
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publicznych pochodzacych z Departamentu Edukacji. W tych szkolach zasadnicze koszty
ksztalcenia dzieci ponosza rodzice. W systemie edukacyjnym wprowadzane sg zamiany
dotyczace zasad finansowania szkot. Rezygnuje si¢ z posrednictwa finansowania i tym
samym pozbawia si¢ wptywu wladz lokalnych na szkoty. Pieniadze do szkot trafiaja
bezposrednio z Departamentu Edukacji. Ocenia si¢, ze w ten sposob do szkot tafia wigeej
pieniedzy na ich funkcjonowanie. Aby to bylo mozliwe szkota musi uzyska¢ status akademii.
Obecnie 85 % szkot w Anglii to akademie. Uzyskaty one wigksza swobodg¢ dziatania, np. nie
muszg realizowa¢ krajowych programéw nauczania. W ocenie Ofsted te szkoty uzyskuja
takze lepsze rezultaty pracy. Obok akademii powstajg tzw. ,,Free schools” zakladane przez

rodzicoéw. Jest ich obecnie w Anglii okoto 60.

2. Funkcjonowanie Ofsted

Queen

T

Parliament

Government

Education Selekt Committee
(20 oséb)

Department for Department for
Ofsted Education Buisness Indastry and

Finansowanie Ofsted
(1% budzetu
przeznaczanego na edukacje)
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Ofsted prowadzi nadzoér nad ztobkami, przedszkolami, szkotami i innymi podmiotami
realizujgcymi proces edukacyjny. Nie jest cze¢$cig ministerstwa. Dziata niezaleznie, stad moze
zachowaé wicksza obiektywno$§¢ w ocenie pracy szkot. Kierujacy instytucjg Ofsted jest w
randze ministra. Ofsted zatrudnia na etacie 120 inspektorow. Ich prace wspomaga okoto 3000
inspektorow-asystentow, tzw. podwykonawcow, rekrutujagcych sie sposrod czynnych
dyrektorow 1 nauczycieli ze szkot. Inspektorow podwykonawcéw wytaniajg firmy nad
ktérymi kontrole sprawuje Ofsted. Raz na trzy lata jest kontrolowana kazda szkota.
Inspektorzy korzystaja z poradnika, ktory zawiera wskazowki jak prowadzi¢ inspekcje szkot,
na co zwroci¢ uwage przy ocenie ich pracy w danym obszarze. Inspekcje prowadzi zespot
inspektorow (2-5), dopuszczalne jest prowadzenic takze przez jednego inspektora. Na
liczebno$¢ inspektorow w zespole najczesciej wptywa wielkos¢ szkoty. Nie zawsze liderem
zespotu jest inspektor zatrudniony na etacie przez Ofsted. Inspektorzy czesciej odwiedzaja
szkoly gorsze i podczas spotkan realizujg elementy wsparcia.

Szkoly ocenia si¢ w czterostopniowe] skali: wzorowa, dobra, satysfakcjonujgca
(obecnie-szkota wymagajaca poprawy), niedostateczna. 12% szkot z ogotu skontrolowanych
osigga ocen¢ wzorowa, dobrg 40-50%, a 9% niedostateczng. Szkota oceniona najnizej jest
kontrolowana czg$ciej, np. w skrajnym przypadku nawet co 12 tygodni. Jesli szkola ma
trudnos$ci z poprawa jakos$ci pracy moze utraci¢ niezalezno$¢ i np. zosta¢ polaczona z dobra
szkotg i1 funkcjonowaé jako akademia. Szkota z ocena dobra w nagrodg¢ jest kontrolowana
rzadziej, np. co 4 lata.

O zamiarze przeprowadzenia ewaluacji szkota jest powiadamiana si¢ na 24 godziny
wczesniej. Przed wejSciem do szkoly inspektorzy zapoznajg si¢ z danymi o szkole, o efektach
pracy, korzystajac z dokumentu liczacego okoto 90 stron. Przygotowaniem wspomnianego
dokumentu zajmuje si¢ 30 osobowa grupa pracownikow zatrudnionych przez Ofsted.
Wspomniana grupa pracownikéw przygotowuje takze informacje do podejmowania przez
Ofsted decyzji, ktorg szkote nalezy w danym roku szkolnym podda¢ ewaluacji. Jednym z
kryteriow wyboru moze by¢ informacja o braku postepoéw pracy danej szkoty.

Badania w szkole trwaja 2-3 dni, podczas ktorych zespot inspektoréw dokonuje duzej
liczby obserwacji lekcji. Prowadzi rozmowy z rodzicami i uczniami, przedstawicielami wtadz

lokalnych. Moze takze podda¢ kontroli prawidlowos¢ realizacji wydatkow finansowych, np.
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wydatkowanie funduszy przeznaczonych na pomoc uczniom (zywienie) lub prowadzenie
polityki ptacowej dla nauczycieli (podwyzki pensji). Ewaluacja najczesciej obejmuje cztery
obszary pracy szkoly: postep i osiggnigcia ucznidw, nauczanie i uczenie si¢, zachowanie i
bezpieczenstwo oraz zarzadzanie. Moze jednak dotyczy¢ wybranych obszarow lub obszaru.
Na zakonczenie zespot inspektorow przedstawia ustnie wyniki inspekcji dyrektorowi szkoty.
W podsumowaniu mogg uczestniczy¢ nauczyciele.

Przy ostatecznej ocenie pracy szkoly stosuje si¢ jedng oceng wybrang ze wspomnianej
juz wyzej czterostopniowej skali ocen. Ewaluacja konczy si¢ krotkim raportem, ktéry jest
publikowany na stronie WWW Ofsted. Zawiera ocen¢ 1 jej uzasadnienie, opis mocnych i
stabych stron pracy szkoly, rekomendacje 1 zalecenia. Przed publikacjg raportu jest on
autoryzowany i czasami wystepuje koniecznos¢ dokonania niewielkich zmian w jego tresci.

Po opublikowaniu raportu szkota otrzymuje kwestionariusz zawierajacy 20 pytan.
Uzyskane tg drogg informacje zwrotne stuzg Ofsted, m.in. do oceny procesu ewaluacji 1 pracy
inspektorow. Jest okoto 5% niezadowolonych szkot z inspekcji. Oprocz raportow z ewaluacji
poszczeg6lnych szkot, Ofsted przygotowuje roczny raport z nadzoru. Zawiera on wyniki,
wnioski i uwagi z przeprowadzonych ewaluacji. Sg takze informacje o dobrych praktykach
szkot osiggajacych sukcesy w pracy z uczniami.

Szosty dzien (15.03.2013 r.) — Wizyta w szkole Lark Hall Primary School w
Londynie.

Do szkoty uczeszcza 450 uczniow, w tym 28 z réznymi deficytami. Pracuje 90
nauczycieli, w tym 50 to kadra wspomagajaca. Praca nauczycieli jest oceniana na podstawie
informacji zebranych podczas obserwacji lekcji i analizy prowadzonej przez niego
dokumentacji. Obserwacja zaj¢¢ jest prowadzona raz w tygodniu przez 30 min, co daje 15
godzin rocznie (Ofsted wymaga tylko 3 godzin rocznie). Analizie podlegaja: zeszyty
uczniéw, planowanie pracy przez nauczyciela, informacje z rozmowy z uczniami, Srodowisko
ucznia. Co 1,5 miesigca analizuje si¢ postepy ucznidw. Kazdy nauczyciel ma zatozong tzw.
teczke, zawierajagcg dane stanowigce podstawe oceny jego pracy. Oceng pracy nauczycieli
zajmuje si¢ 6 wybranych nauczycieli spo$rod kadry nauczycielskiej pracujacej w szkole. W

przypadku gdy nauczyciel osigga niskie wyniki pracy i nie czyni postepow, sktadana jest
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propozycja wycofania z zawodu (np. na jaki§ okreSlony czas). Kazdy nauczyciel
rozpoczynajacy prace otrzymuje podrecznik pt. ,,Co jest wazne dla szkoty?”.

Zdaniem dyrektora osigganie sukcesOw w zarzadzaniu szkota zalezy od odpowiedniej
atmosfery pracy i nauki. Niezmiernie waznym zadaniem nauczycieli jest rozwijanie
osobowosci ucznidw. Takze waznym zadaniem szkoty jest wspolpraca z rodzicami, ktorym
oferuje si¢ m.in programy obejmujgce problematyke wychowania. Spotkania z rodzicami
majg na celu, m.in. u§wiadamianie im jak waznym dla procesu wychowania jest bycie
wzorem dla dziecka, jak waznym jest ochrona ich dzieci przed ztym wptywem $rodowiska.

Przez ostatnie 5 lat szkola podniosta ocene pracy wystawiong przez Ofsted z oceny
niedostatecznej na dobrg. Wedlug dyrektora wizytowanej szkoly najwazniejszy dla sukcesu
jest dobor nauczycieli i stworzenie dobrych relacji z uczniami. W szkole funkcjonuje rada
szkoty liczaca 16 cztonkdéw. Wizyta zakonczyla si¢ zwiedzaniem szkoty i jej otoczenia.

Siédmy dzien (16.03.2013 r.)- Powrot do kraju.

I11. Podsumowanie

1. Na uwage zastuguje dobrze zorganizowana przez Ofsted praca inspektora. Inspektor
korzysta z podrgcznika zawierajacego istotne wskazowki, m.in. jak prowadzié
ewaluacje 1 na co zwroci¢ szczegdlng uwage podczas oceny pracy szkoly. Przed
badaniami w szkole ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ z gotowym materiatem
informacyjnym o szkole, przygotowywanym przez pracownikow instytucji
nadzorujacej. Przebieg ewaluacji w szkole (2-3 dni) jest poswigcony gltownie
obserwacji procesu uczenia si¢ 1 zebraniu opinii od ucznidéw 1 rodzicow. Raport z
inspekcji jest krotki 1 zawiera najwazniejsze informacje potrzebne dla rozwoju szkoty.

2. Koncentrowanie si¢ Ofsted na szkotach osiggajacych stabsze wyniki pracy, wydaje si¢
by¢ dobrym i stusznym podejsciem przy wyborze szkét do ewaluacji.

3. Warto rozwazy¢, czy w naszej procedurze ewaluacji nie bytoby lepiej powiadamiaé
szkoly o zamiarze przeprowadzenia ewaluacji w terminie krotszym niz na 30 dni
wczesniej, np. jak w Anglii, na 24 godziny.

4. Ciekawa jest zmiana w angielskim systemie edukacji polegajaca na pozbawianiu

wptywu wiadz lokalnych na szkoly oraz zwigkszanie autonomii szkél poprzez
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tworzenie tzw. akademii finansowanych bezposrednio z funduszy zarzadzanych przez
Departament Edukaciji.

5. Nauwagg zasluguje system wynagradzania nauczycieli, motywujacy ich do wigkszego
wysitku i osiggania lepszych wynikow pracy. Pozwala on dyrektorowi na zwigckszenie

pensji nauczycielowi, ktorego praca zostata wysoko oceniona.
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